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DESCRIPCIÓN MODELO CONCEPTUAL: 
“Certificado”
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1 Marco del modelo
El modelo de datos descrito en este documento representa la información necesaria para definir los certificados de cualquier elemento del modelo.

Un certificado asegura la calidad de un producto, como puede ser, por ejemplo, un material, de un organismo o de una persona. En el caso de los productos, un certificado asegura que un producto de un determinado fabricante cumple una serie de requisitos mínimos que vendrán marcados por el organismo correspondiente. Dependiendo de la naturaleza del producto y del ámbito de aplicación del certificado, el organismo encargado de conceder la acreditación variará. En el caso de las personas y organismos, un certificado pone de manifiesto que dicho agente posee los niveles de competencia para ejercer correctamente y dar adecuadamente las prestaciones que se le suponen. 

El elemento Certificado recoge la información necesaria para describir los distintos tipos de certificaciones que se pueden encontrar. El modelo se ha desarrollado en función de las necesidades derivadas del análisis de distintos documentos, como son el Libro de Control y el Perfil de Calidad, ambos de aplicación en el ámbito de calidad de la Comunidad Valenciana. Sin embargo, se ha considerado la posibilidad de la aplicación de otros tipos de certificados no relacionados con la calidad, por lo que el modelo trata de ser lo más genérico posible.

En el resto del presente documento se va a proceder a la descripción detallada de todos los campos que forman parte del modelo de Certificado.
2 Descripción del modelo de datos

Un certificado, como se ha comentado anteriormente, es una marca que garantiza la calidad de productos, organismos o personas. Es extendido por una entidad acreditada para ello y tiene un determinado periodo de validez, tras el cual, si se desea seguir disfrutando de este distintivo será preciso renovarlo.

En la Figura 1 se muestra el esquema global del modelo que define todos los datos necesarios del elemento Certificado:
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Figura 1. Esquema global del elemento Certificado
El modelo observado en la figura superior se puede dividir en tres grandes grupos de información: identificación, datos de certificación y requisitos.

La identificación de un certificado se llevará a cabo mediante un nombre, un identificador, una descripción y un tipo de certificado.

Los datos de certificación engloban, básicamente, a dos campos del modelo: la entidad que lleva a cabo la concesión del certificado y las fechas relevantes del mismo.

Y por último, los requisitos englobarán las normas de referencia que deben cumplir los elementos a certificar, así como las propiedades y características que serán evaluadas y validadas por la entidad de certificación.
2.1 Identificación

2.1.1 Nombre
Indica el nombre con el que se designa al certificado, como, por ejemplo, marca CE, marca CV, etc.
2.1.2 Identificador
En este campo se indica el código identificativo del certificado que se está definiendo. Este código es proporcionado por la entidad de certificación y es un código único cuyo formato depende del tipo de certificado.
2.1.3 Descripcion

En este campo se pueden describir con más detalles los requisitos o actividades que valida el certificado.

2.1.4 TipoCertificado
Este campo se emplea para especificar el tipo de certificado.Únicamente se distinguen varios tipos de certificados en el marco de etiquetado y declaración medioambiental. Según el tipo de etiquetado de un producto se pueden distinguir tres tipos de certificados:
· Tipo I: Comprende las etiquetas ecológicas verificadas por terceros en base a unas especificaciones/requisitos que, normalmente, abarcan el ciclo de vida del producto. Van dirigidas, en general, al consumidor final.
· Tipo II: Declaraciones mediambientales de los propios fabricantes a si mismos que no estarán sujetas a verificación ni certificación por terceras partes. Se utilizan también para productos de uso final.

· Tipo III: Declaraciones medioambientales verificadas por terceros, que están basadas en el análisis del ciclo de vida. Se trata de una informacón cuantitativa, estructurada y presentada de acuerdo a un sistema preestablecido. Son declaraciones que permiten la comparación entre productos y se utilizan principalmente para productos intermedios.
2.2 Requisitos

2.2.1 NormasReferencia
Conjunto de normas que determinan las especificaciones y requisitos que ha de cumplir un determinado producto para obtener un cierto certificado. En muchas ocasiones, un producto, proceso, persona, etc. ha de cumplir más de una norma de referencia.
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Figura 2. Esquema del campo NormasReferencia
2.2.2 ListaPropiedadesEvaluadas
Conjunto de propiedades que se han de evaluar para comprobar si un producto cumple todos los requisitos especificados por las normas de referencia. 

2.3 Datos de Certificación

2.3.1 EntidadCertificacion

Organismo o empresa encargada de llevar a cabo la certificación de un producto, proceso, persona, etc. Debe ser una entidad reconocida como independiente de las partes interesadas, que manifestará el cumplimiento por parte de una empresa, producto, proceso, servicio o persona de los requisitos definidos en normas o especificaciones técnicas. 
Este campo será un enlace al elemento Agente, descrito detalladamente en otro documento.
2.3.2 FechasCertificacion
Fechas relevantes relacionadas con el certificado, ya que éste es válido únicamente un determinado periodo de tiempo transcurrido el cual habrá que volver a solicitar el certificado. En la Figura 3 se observa el esquema con las principales fechas del certificado:
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Figura 3. Esquema del campo FechasCertificacion
· FechaConcesion: fecha en la cual se concede el certificado.
· FechaActualización: fecha en la cual se extiende el certificado con las modificaciones que haya podido sufrir desde su concesión, como, por ejemplo, cambio de dirección del fabricante de un material, de nombre, etc.

· FechaExpiracion: fecha máxima hasta la cual es válido el certificado, tras la cual habrá que solicitarlo de nuevo.
3 Ejemplos de aplicación

3.1 Ejemplo 1

Para explicar de forma descriptiva el modelo de certificado implementado, se propone un ejemplo de marcado CE donde se observan algunos de los datos que se incluyen en este tipo de certificados.

La Figura 4 ejemplifica, por tanto, un marcado CE para áridos que se usarán como escollera. Se observan tres partes claramente diferenciadas. 

La primera de ellas determina el nombre del certificado, CE, y el número de identificación del organismo que realiza la certificación. 

A continuación, se especifican los datos del fabricante del árido, que, sin embargo, no aparecerán en el modelo del certificado, sino que irán incluidos en el campo Fabricante del elemento Material
. Junto con los datos del fabricante, aparecen los dos últimos dígitos del año en que se estampó el marcado, así como el número de certificado CE.

En el tercer grupo, se determina la norma UNE que ha de cumplir el material y una descripción del objeto de la misma.

En la ilustración posterior a la figura, se observa el resultado del modelo de datos de forma esquemática.
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Figura 4. Ejemplo de marcado CE
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Ilustración 1. Esquema del ejemplo del marcado CE
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