AENOR -

REGLAMENTO GENERAL
DE LOS
COMITES TECNICOS
DE CERTIFICACION

Texto aprobado por la Comisién de Certificacién
el 27 de noviembre de 2019



INDICE
R 05711 o T TSP PT PP PE TP TTTTRRRTPTPTOR 4
2 Creaciénde los Comités Técnicos de Certification ... 4
B R o] 4 Te) o =T PP P PSRRI 4
D2 A S (oY JUI<Iy 7 e [N ol Y- [l o] o VO SUP 4
. T D LYY T { o =T o [P UTPSP 4
2.4 Tituloy campo de actiVidad .......ccuuviiiiciiiieiciee e e 5
3 0rganizaCion A 10S CTC ittt bbbt e bbb bt e bt e e s et e e b e b e e nrenis 5
20 A 0o Y1 0] o Yo 1Y [l o Yo WSS 5
3.2 Presidente Y VICEPIrESIAENTE ...ccccuiiiie ettt et e et e e et e e e e arae e e e abe e e e enraeeeennees 7
3.3 SBCIELANIA weeerutee ettt ettt ettt ettt ettt ettt et e s bt e e a bt e e bt e s bt e s bt e e bte e e be e e ateeeabeesbeeesabeeereean 8
Bi4  VOCIES .ttt et sttt e e b et e bt e s bt e e bt e e e bee e abeesabeesbeeesabeeeneean 8
3.5 Eleccién de vocales representantes de los clientes de certificacion .......ccccceeeeeeeeciiivieeeeeeenennn, 9
4 Funcionamiento A 10S CTC ... it 10
4.1 FUNCIONES dE 10S CTC ...ttt ettt sttt st ettt e sb e she e st st st e e beesbeesbeesbeeeneeenseeneens 10
4.2 Reglamento Particular del CTC.......uuiii ittt e e st e e s e e s sbte e e e sreaeeeeaes 10
4.3 Reglamentos Particulares de Certificacion .........occueeiiiciiii i 11
4.4  ConvoCatoria de |as MEUNTONES ......couiiiieteeee ittt ettt ettt ettt sbe e b e sbe e st e saeeeneens 11
4.5 Constitucion de 1as MEUNIONES .......cocuiiiieeiieiee ettt ettt sttt e st esbee st e saeeeeeens 12
4.6 Desarrollo de |as rEUNIONES. ......couiiuieieeeeiee ettt sttt b e b e sbe e st e eaeeenneens 13
4.7 Trabajos Por COrreSPONUENCIA ..eeivviiieiiiiiieieiieeeeeitie e e e estee e e eere e e e ssbreeeesbteeessbeeeesssteeeesaseeeeesnns 14
s I G a0 o To 1o [T N =1 o - | o J PR 15
4.9 Tramitacion de los resultados de 10S trabajos ......cueeeeecvieiiicciiiee et 15
5 DiSOIUCION DB UN CTC ittt 15
6 Presupuestode |as Secretarias de 10S CTC . s 16
B R Lo T [ (o] =T = 1Y (0] = SRR PTSPR 17
Lo T 4 T= TP 17
=T =01 e F= SR 17



Los cambios en la presente edicién de este Reglamento son:

— Adopciénde lanuevaimagen de AENOR.
— Adaptaciones en el lenguaje. Por ejemplo, se sustituyen las expresiones peticionario,
licenciatario, titular, empresa por la palabra cliente.

— Mejoras en la redaccién.



1 Objeto

Las actividades de AENOR Internacional S.A.U., en adelante AENOR, en el campo de la certificacién de
productos, servicios y personas! pueden desarrollarse, por acuerdo de la Comisién de Certificacién, a

través de Comités Técnicos de Certificacién (CTC) o por AENOR.

Este Reglamento establece las reglas para la gestion de los Comités Técnicos de Certificacién de AENOR

y sus Grupos de Trabajo, desde su creacién hasta su disolucién.

2 Creacidn delos Comités Técnicos de Certificacién
2.1 Promotores

Los CTCse crearan por lainiciativa de alguno de los siguientes promotores:
a) ElConsejode Administracién de AENOR.
b) LaComisiénde Certificacién.

c) AENOR.

2.2 Propuestade creacion

2.2.1 El promotor de un CTC solicitara su creacién a la Comisién de Certificacion. Esta solicitud debera

acompafiarse de:
a) Definicién del campo de actividad del CTC.
b) Memoriajustificativa de la necesidad.
c) Propuestade Reglamento Particular en el que se incluird una propuesta de composicién del CTC.

2.2.2 AENOR cumplimentarad el epigrafe b) del apartado 2.2.1 e informaran de la propuesta de creacién

del CTC al objeto de que la Comisién de Certificacién tome la oportuna decisién.

2.3 Designacién

Los CTC se designaran mediante la referencia CTC-..., numerandose en orden correlativo de creacion.
Cuando un CTC sea disuelto, su nimero no sera atribuido a ninguin otro, salvo si se creara un nuevo CTC

para el mismo campo de actividad o en el caso de una reorganizacién total de los CTC.

LEnlo sucesivo, el término “producto” abarcara “producto y/o servicio y/o persona”.



2.4 Tituloy campo de actividad

2.4.1 Eltituloyelcampo de actividad delimitaran claramente el objeto de la certificacién del CTC.

2.4.2 La definicién del campo de actividad de un CTC estara precedida de las palabras “Certificacién
de..” y redactada de la manera mds concisa posible, sin lugar a equivocos o interpretaciones erréneas

del objetivo propuesto.

Si es preciso especificar algunos temas que no sean competencia del CTC, éstos seran enumerados a

continuacion de la definicién del campo de actividad, precedidas de las palabras “Con exclusién de...”.

2.4.3 Un CTC podra solicitar de la Comisién de Certificacién la modificacion de su titulo o campo de
actividad. Asimismo, la Comision de Certificacién, oido el CTC afectado, esta facultada para modificar,

cuando las circunstancias lo aconsejen, el titulo o campo de actividad de un CTC.

Cualquier ampliacién del campo de actividad a nuevos de productos o servicios de un CTC, debera ser

analizaday acordada por la Comision de Certificacion.

3 Organizacién delos CTC

3.1 Composicién

3.1.1 La composicién de los CTC debe asequrar una representacién de las partes interesadas, y se
distribuird entre los siguientes grupos de interés:

Grupo 1: Clientes (efectivos o potenciales) de la certificacién en el ambito de actividad del CTC y

asociaciones de éstos.
Grupo 2: Administraciones, usuarios o consumidores de los productos o servicios certificados.

Grupo 3: Expertos (tales como centros tecnoldgicos, universidades, institutos técnicos, etc.) y

organizaciones no gubernamentales.
Grupo 4: Evaluadores (entidades, laboratorios) utilizados por AENOR.

Grupo 5: representantes de AENOR.

El ndmero de vocales del Grupo 1 no puede suponer mas de un tercio del total de vocales.

En el ejercicio de sus funciones, los miembros del CTC no deben realizar accién alguna que comprometa

el buen nombre de AENOR.

Tanto la composicién como el funcionamiento de los CTC deberd ser de manera que no impida la

acreditacion de AENOR en su calidad de organismo de certificacién de conformidad con la norma UNE-EN



ISO/IEC 17065, y deberd asequrar el cumplimiento del Cédigo Etico de AENOR y de las Sociedades de su
Grupo. A tal fin estaran sometidos a un programa de auditorias internas. En el supuesto de que algin CTC
no diera respuesta a lo anteriormente indicado, la Comisién de Certificacién, teniendo en cuenta el
informe de AENOR y del Responsable de Cumplimiento, adoptara las medidas oportunas que subsanen

esta circunstancia.

3.1.2 La composicién inicial del CTC es la acordada por la Comisidn de Certificacién en el momento de
su creacion. Una vez constituido el CTC, cualquier propuesta de modificacion de la composicién aprobada
requerird el acuerdo por mayoria simple de sus miembros y la ratificacién de dicha propuesta por la

Comisién de Certificacion.

Al objeto de garantizar que la participacién en los CTC sea abierta, cualquier denegacién de
incorporacion a un tercero por parte del CTC debera ser suficientemente motivada y documentada, y ello
sin perjuicio de que el solicitante pueda recurrir esa decisién a la Comisién de Certificacién dentro de los

10 dias naturales siguientes a la recepcién del acuerdo.

3.1.3 A estos Comités podra invitarse a participar a otras empresas, con voz pero sin voto, y previa
rdbrica del Cédigo Etico de AENOR y de las Sociedades de su Grupo, viniendo requlada esta participacién

en el Reglamento delos CTC.

3.1.4 AENOR proveerd al CTC de al menos un representante que actuara de enlace entre éste y dichos
servicios, y que velara por el correcto funcionamiento del CTC con arreglo a lo establecido en este

Reglamento y en el particular del CTC.

Asi mismo, el Responsable de Cumplimiento de AENOR velara por la observancia del Cédigo Etico de
AENOR y de las Sociedades de su Grupo, y acogera cualquier queja o denuncia relativa a la infraccién del

mismo en el proceso de certificacién o en el funcionamiento del CTC.

3.1.5 La coordinacién de las actividades de los CTC se llevard a cabo por AENOR. En los casos en que
surjan conflictos, AENOR y/o el Responsable de Cumplimiento informardn a la Direccién General, la cual

someterdla cuestion ala Comisién de Certificacién.

AENOR presentara a la Comisién de Certificacién, con la periodicidad que ésta determine, un resumen

sobre las actividades y trabajos de los CTC.

3.1.6 El Director General, o aquellas personas en las que deleqgue, podran asistir a las reuniones del
CTC que estime oportunas, con voz pero sin voto, informando a la Comisién de Certificacion, si lo

considerase necesario.



3.2 Presidentey Vicepresidente
3.2.1 EICTCelegird nominalmente de entre sus vocales un Presidente y, cuando lo estime oportuno un
Vicepresidente que deberan ser ratificados por la Comisién de Certificacion.

Para ser elegidos se requerira la mitad mds uno de los votos de los vocales del CTC presentes o
representados en primera vuelta. En el caso de que fuese necesaria una sequnda vuelta, seran elegidos

los que obtengan el mayor nimero de votos.

Los nombramientos de Presidente y Vicepresidente serdn por un periodo de cuatro afios pudiendo ser

renovados por mandatos de la misma duracion.

Son causas de pérdida de la condicién de Presidente:
a) Ladimisién.
b) Laexpiracién del mandato.

c) Elcese acordado por las 2/3 partes de los miembros del CTC. La propuesta del cese del Presidente

debera contener inexcusablemente una propuesta de nombramiento de un nuevo Presidente.
d) Laausenciaa tresreuniones consecutivas del CTCsin causa justificada.
Al objeto de garantizar la continuidad de las funciones de los CTC, la renovacién del Vicepresidente, si
hubiere, se desfasara un afio con respecto a la eleccién del Presidente.

En el supuesto que el Presidente no complete el periodo de mandato para el que fue elegido, le sustituird
automaticamente hasta finalizar el mandato para el que fue elegido el anterior Presidente, el

Vicepresidente. Si no fuera posible, se elegird un Presidente por el periodo indicado.
3.2.2 ElPresidente del CTC tiene las siguientes funciones:
a) Convocaral CTCy presidir sus reuniones, buscando el consenso.

b) Dirigirlos debates, las reuniones y velar por el cumplimiento de acuerdos.

3.2.3 ElPresidente en el ejercicio de sus funciones debera dar pruebas de la mas estricta neutralidad.
El Presidente, o en su ausencia el que ejerza su funcién durante la reunién, no tendra voto salvo que:

a) elvotoseanecesario para cumplir con las reglas de equilibrio descritas en 4.5.2, o bien

b) que tras ejercerse una votacién, se produzca un empate.

En el caso en el que se produzca empate en una votacién enla que el Presidente ha participado (caso a)),

se sometera la cuestién a la Comision de Certificacién o en quien esta delegue.



3.2.4 El Vicepresidente sustituira al Presidente y ejercera sus funciones en los casos de vacante,
ausencia o enfermedad de este. Debera colaborar con el Presidente y la Secretaria para el mejor

cumplimiento de los fines del CTC.

3.3 Secretaria

3.3.1 Los trabajos de Secretaria de los CTC seran desempefiados por AENOR.

El cargo de Secretario podra ser desempefiado por la misma persona que la asignada conforme a 3.1.4

por AENOR.

3.3.2 Corresponde a la Secretaria la realizacién de las funciones administrativas del CTC de acuerdo
con lo previsto en este Reglamento, el Reglamento Particular del CTCy los Reglamentos de Certificacion

correspondientes.

3.3.3 En el ejercicio de sus funciones, el Secretario deberd mantener siempre una estricta neutralidad

y confidencialidad.

3.4 \Vocales

3.4.1 Corresponde alos vocales participar activamente en los trabajos programados.

3.4.2 Los vocales de los CTCy de sus Grupos de Trabajo, y cualquier otro participante en una reunién
de los mismos, estan obligados a mantener la confidencialidad de los datos e informaciones de
naturaleza reservada a los que pudieran tener acceso en cumplimiento de sus funciones y a cumplir con
el Protocolo de Tratamiento de Informacién Comercialmente Sensible y las Pautas de Comportamiento

en Derecho de Competencia. De este compromiso debera existir constancia escrita en cada reunién.

3.4.3 La condicién de vocal es incompatible con el ejercicio de actuaciones o responsabilidades en
entidades que llevan a cabo actividades que entren o puedan entrar en conflicto con los intereses de

AENOR. Esta incompatibilidad se extendera a las personas que representen a dichos vocales.
3.4.4 Losvocales cesaranen sus funciones:
a) Porcambio en cualquiera de las condiciones por las que se produjo el nombramiento.

b) Por acuerdo de la Comisién de Certificacién, a peticién del CTC, de AENOR o del Responsable de
Cumplimiento. En tales casos, AENOR informard a la Comisién de Certificacién de las causas que

motivan la peticién del CTC.

c) Porrenuncia.



d) Porexpiracién del mandato.

Ademas, el CTC podra disponer el cese de aquellos vocales que injustificadamente no participen de
forma activa en sus trabajos por un periodo de 12 meses, o cuya conducta resulte inadecuada en relacion
con las actividades del CTC. Contra estos acuerdos, el afectado puede apelar a la Comisién de

Certificacion dentro de los 10 dias naturales siguientes a la recepcién del acuerdo.

3.5 Eleccién de vocales representantes de los clientes de certificacion

3.5.1 Los vocales representantes de los clientes se elegirdn preferentemente entre los que hayan
certificado o estén en proceso de certificar sus productos a través de los esquemas de certificacién
desarrollados por el CTC. Cada CTC establecera en su Reglamento Particular de funcionamiento el
procedimiento de eleccién, el cual deberd tener en cuenta los requisitos que se especifican a

continuacion.

3.5.2 La duracién del mandato de los vocales del CTC pertenecientes a los representantes de los
clientes sera de cuatro afios, pudiendo renovarse el nimero de vocales de dicho grupo del CTC cada dos
afios por mitades. Ningdn vocal del CTC perteneciente a los representantes de los clientes puede

superar en ningun caso el mandato de cuatro afios sin haber sido renovado conforme se indicaen 3.5.
3.5.3 Lavotacidénse llevard a cabo teniendo en cuenta los siguientes requisitos:

a) Se pueden presentar a eleccién todos los clientes existentes en el CTC en el momento de la

eleccién, sin ninguna restriccion.
b) Lavotaciénserdsecretaentre los clientes (un voto por centro de fabricacién).

¢) Elvoto por correspondencia es admisible siempre y cuando se reciba en la Secretaria del CTC con

una anterioridad minima de 48 horas a la fecha de la eleccién.

d) Enaquellos CTCen los que el nimero de clientes es menor que el nimero de vocalias asignadas a
éstos, podrdn presentarse organizaciones en proceso de certificacion, considerando que aquéllas
tienen derecho de primacia para ocupar una vocalia en los CTC sobre las que no han obtenido la
certificacién. En este caso, entre las organizaciones que no han obtenido la certificacién decidiran
quién abandona la vocalia en beneficio de la organizacién que ha obtenido la certificacién,
pudiendo solicitar ésta su incorporacién en la siguiente reunién del CTC. Si no hubiere acuerdo

entre ellas, se elegird por votaciénen el CTC.

e) Enagquellos CTC en los que existan mas de un esquema de certificacién, la eleccién de vocales se

podra llevar a cabo para cada esquema de certificacion.



4 Funcionamientodelos CTC

4.1 FuncionesdelosCTC

Los CTC desarrollarén, dentro del campo de actividad que les estd atribuido y con sujecion el Cédigo Etico
de AENOR y de las Sociedades de su Grupo, la norma UNE-ENISO/IEC17065 y a los principios de

independencia, objetividad, proporcionalidad, transparencia, las siguientes funciones:

a)

b)

0)
d)
e)

f)

a)

h)

4.2

Proponer los reglamentos particulares de certificacion, por los que se ha de regir la certificacién, asi
como las consideraciones oportunas. Estos reglamentos particulares se desarrollardn conforme alo

establecido en el Reglamento General de Certificacion correspondiente.

Comprobar si las solicitudes recibidas y documentos anexos cumplen las previsiones de los

Reglamentos Generales de Certificaciény el particular correspondiente.

Analizar los informes de inspeccién y control y los resultados de los ensayos realizados.
Emitir dictamen sobre la viabilidad de la Certificacién solicitada.

Velar por el correcto uso de las Marcas o Certificados AENOR.

Informar de los incumplimientos para la posible imposicién de las decisiones previstas en el

Reglamento Sancionador de AENOR Yy en los reglamentos de certificacién aplicables.

Proponer el nombramiento y el cese del Presidente y del Vicepresidente del CTC, asi como de sus

vocales.

Estudiar los documentos internacionales que afecten a su dmbito de actuacién, y proponer las

acciones oportunas.

Delegar en grupos de trabajo aquellas funciones que considere necesarias siempre y cuando esté

documentado expresamente en el reglamento particulardel CTC.

Reglamento Particular del CTC

El funcionamiento de los CTC se ajustard, en lo no previsto en este Reglamento y en las demas normas

generales de AENOR, a lo establecido en su propio Reglamento Particular del CTC, que sera elaborado

por el mismo Comité y AENOR, y aprobado por la Direccién General de AENOR.

Asi mismo cualquier salvedad a este Reglamento en la composicién o funcionamiento del CTC, serd

debidamente descrito en el Reglamento Particular del CTC.

Los CTC no podran iniciar sus funciones hasta que dicha aprobacién se produzca.
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Endicho reglamento particular deberdn constar, al menos, los siguientes extremos:
- Definicién del ambito de actividad del CTC.
- Composicién.

- Procedimiento de eleccién de vocales representantes de las empresas de acuerdo al apartado 3.5

anterior.

- Régimen de funcionamiento para la certificacién de productos, servicios o personas incluyendo la

composiciény ambito de las funciones de cada Grupo de Trabajo permanente del CTC.

4.3 Reglamentos Particulares de Certificaciéon

ElI CTC propondra a la Direccién General de AENOR un Reglamento Particular de Certificacién para cada

familia de producto correspondiente a su alcance de actividad.

En el Reglamento Particular de Certificacion se describirdn, entre otros, los procesos de certificacién y su
mantenimiento siguiendo con el modelo establecido para cada Reglamento General de la marca

aplicable.

Las modificaciones de los Reglamentos Particulares de Certificacién y aquellos acuerdos del CTC que
debieran ser recogidos en los Reglamentos, serdn remitidos para su consideraciéon y comentarios, al
menos, a todas las empresas con producto certificado en el ambito del CTC, y no sélo a sus vocales. El
resultado de la consulta serd tratado en una reunién en la que no exista predominio de las empresas,

debiendo quedar registro de la justificacién de las propuestas no aceptadas.

4.4 (Convocatoriade las reuniones

Los CTC se reunirdn con la frecuencia y plazos de tiempo razonables para cumplir de forma eficiente con

sus cometidos.

Las reuniones del CTC seran convocadas por su Presidente, ainiciativa propia o a peticién de al menos el
25% de los vocales, por escrito remitido con al menos 15 dias naturales de antelacién a la fecha prevista

y al que se unira el orden del dia.

No obstante, en casos de urgencia justificada, el Presidente podrd convocar la reunién por otro medio y

plazo minimo de 7 dias naturales. En todo caso deberd comunicarse el orden del dia.

El secretario del CTC, antes de la reunién en la que se vayan a tratar expedientes de certificacién, debera

asegurarse de que existira equilibrio conforme a 4.5.2, solicitando a los vocales la confirmacién de su
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asistencia. Si no hay sequridad de que vaya a existir equilibrio, el secretario consultara a los vocales

sobre si:
- delegarlos temasenel GT que ya esté creado paraello, o

- posponer el tratamiento de esos temas para otra reunidn, siempre y cuando no suponga un
perjuicio para las empresas afectadas, o incumplimientos o retrasos en los plazos sefialados en

los reglamentos particulares de certificacion o requisitos de acreditacién.

Las reuniones de los CTCy sus GT podran celebrarse presenciales y a través de sistemas telematicos. El

presente Reglamento es de aplicacién en cualquiera de las modalidades en las que se celebre la reunién.

4.5 C(Constitucién de las reuniones

451 La reunién de un CTC y GT unicamente podra quedar validamente constituida si ha sido

convocada de acuerdo con el apartado 4.4.

Asimismo sera necesario para poder constituirse en primera convocatoria que el nimero de vocales,

presentes o representados, sea al menos la mitad mds uno del total de los vocales.

Si no se produce la asistencia necesaria en primera convocatoria, la reunién podra quedar validamente
constituida (siempre y cuando haya sido reglamentariamente convocada) una vez transcurrida media

hora, cualquiera que sea el nimero de vocales presentes o representados.

4.5.2 Para que una reunién de un CTC o Grupo de Trabajo (GT) se considere equilibrada y sin
predominio de interés, el nimero de los vocales presentes y representados del Grupo 1 no puede

superar a la suma del resto de vocales presentes y representados.

En el caso de los CTC y GT en los que la participacién de los vocales en la mayoria de las reuniones
celebradas en un afio sea inferior al 40% o no se alcance el equilibrio, sera preciso realizar una revisién
de la composicién original que se ajuste mas a larealidad y que prevenga de situaciones en las que no se

alcance el equilibrio.

453 Los CTC estaran presididos por su Presidente o en caso de ausencia de éste, por el

Vicepresidente.

En caso de ausencia del Presidente y Vicepresidente, el CTC podrd elegir un Presidente de sesion.
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4.6 Desarrollode las reuniones

4.6.1 Después de abierta la reunién, aprobado el orden de dia y el acta de la reunién anterior, se

pasara al debate de los puntos incluidos en aquél.

4.6.2 Los puntos relativos a las decisiones del CTC sobre los expedientes generados en los procesos

de certificacién no podran tratarse si:

- nose alcanza el equilibrio conforme a lo indicado en 4.5.2 (los vocales presentes y representados
del Grupo 1 superen a la suma del resto de vocales presentes o representados). Si se diera este
caso, dichos puntos del orden del dia seran tratados por el Grupo de Trabajo del CTC constituido

para tal fin de acuerdo con el apartado 4.8.1.

- lasituacion particular no permite mantener el anonimato de la empresa afectada (por ejemplo, en
el caso de que exista sélo uno o dos empresas con producto certificado). En estos casos, los
expedientes afectados serdn tratados por el Grupo de Trabajo sin presencia de empresas

constituido para tal fin de acuerdo con el apartado 4.8.2.

4.6.3 Las cuestiones no incluidas en el orden del dia, o que no hayan sido sometidas a los vocales con
la suficiente antelacién para permitir su estudio, podrdn ser discutidas pero no podran ser objeto de
toma de decisiones. No obstante, estas cuestiones podran ser objeto de una votacion por

correspondencia.

4.6.4 Los acuerdos del CTC y GT se adoptaran preferentemente por consenso. No obstante, si fuera
necesaria la votacién, se adoptaran los acuerdos por mayoria simple de los votos presentes y
representados, no computandose las abstenciones. En caso de empate decidira el voto de calidad del

Presidente o de quien ejerza sus funciones en ese momento.

La votacién serd secreta si es solicitada por uno de los vocales del CTC o GT que se encuentren presentes

enlareunion.

Todo vocal tiene un voto que podra delegar en otro vocal acreditdndose dicha delegacién por escrito.
Cada vocal del CTC sélo podra votar por si mismo y por un unico delegante, salvo en el caso indicado a

continuacion.

En el caso de que se produjera una votacién sobre un expediente de certificacién, los vocales
correspondientes al Grupo 4 y 5 que hayan participado en su evaluacién no podran votar sobre el mismo.
A efectos de compensar la ausencia de su voto en el equilibrio, sus votos serdn repartidos de forma

ponderada entre el resto de vocales que no pertenezcan al Grupo 1.

13



4.6.5 Un acuerdo ya adoptado no podra ser discutido nuevamente, a menos que la mayoria de los

miembros del CTC presentes en el momento de su adopcién se pronuncie a favor de su nueva discusion.

4.6.6 Los acuerdos relacionados con concesidn, denegacién, o comunicacion de incumplimientos para

posible incoacién de un expediente sancionador, seran redactados en la propia reunién del CTC o GT.

4.6.7 De todas las reuniones de un CTC y GT, se levantard acta por el Secretario o persona que
legalmente le sustituya y se enviard, previa revisién por el representante de AENOR, a los vocales del

CTCodel GT enun plazo no superior a 15 dias naturales desde la celebracién de la reunidn.

El representante de AENOR dispondra de 3 dias habiles para realizar la revision del acta previo envio al

resto de vocales.

4.6.8 Debe evitarse cualquier dato que permita la identificacion de las empresas que puedan
relacionarse con un problema (como no conformidades y otros incumplimientos) o que identifique las
empresas con resultados satisfactorios si esta informacion puede llevar, por exclusién, al nombre de la
empresa cuyo resultado no ha sido satisfactorio. Se utilizara un cédigo para identificar a las empresas

que conoceransolo el Secretario y el representante de AENOR.
4.6.9 Laaprobaciénde lasactas podra hacerse por cualquiera de las tres modalidades siguientes:
- Alfinal de la propia reunion.

- Preferentemente, transcurridos 15 dias naturales tras el envio de la misma si no se han recibido

comentarios por parte de los vocales.
- Alcomienzo de lasiguiente reunién que se convoque.
4.6.10 Las actas de las reuniones, firmadas por el Secretario y con el visto bueno del Presidente, se
custodiaran por el Secretario por un periodo de 10 afios.

4.6.11 Cualquier miembro del CTC podra solicitar, en cualquier momento, una mocién de orden, es
decir, una cuestién que se refiera a la adecuacién al Reglamento del procedimiento que se sigue. Esta

mocién tendrd prioridad sobre cualquier otro tema y deberd ser resuelta de forma inmediata.

4.7 Trabajos por correspondencia

4.7.1 Los trabajos de los CTCy GT se podran realizar por correspondencia. No obstante, no se podra
utilizar este método cuando dichos trabajos se refieran a la evaluacién y toma de decisiones sobre los

expedientes generados en los procesos de certificacion
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4.7.2 Paraacometer trabajos por correspondencia la Secretaria remitird la documentacién necesaria a
todos los vocales del CTC o GT invitandoles a enviar sus comentarios o sus votos en el plazo fijado por la

propia Secretaria que se procurara no sea superior a un mes niinferior a 15 dias naturales.

4.7.3 Los acuerdos por correspondencia, se adoptaran por mayoria simple de votos recibidos.

4.8 Gruposde Trabajo

4.8.1 C(ada(CTC constituird un GT permanente para el analisis de los expedientes de certificacién para

los casos enlos que no se alcance el equilibrioen el CTC.

4.8.2 (ada CTC constituird un GT sin representacién de las empresas, para el andlisis de los
expedientes de certificacién en los que no sea posible salvaguardar la confidencialidad de la empresa

afectada.
4.8.3 Los CTC podran constituir otros Grupos de Trabajo para el tratamiento de temas especificos.

4.8.4 Estos Grupos de Trabajo deberan estar formados por vocales del CTC, pudiendo asistir, en
calidad de asesores, personas ajenas al mismo. Sera el propio CTC quien designe a los vocales de dichos
Grupos de Trabajo, sus cometidos, el responsable de convocar, dirigir y secretariar las reuniones y el

tiempo previsto de funcionamiento.

En cualquier caso, cualquier Grupo de Trabajo que, de manera temporal o permanente, de manera
delegada por el CTC o como paso previo a la revisién del CTC, se evalden expedientes de certificacién,

debera tener una composicién segtin se defineen 3.1.1.

4.9 Tramitacion de los resultados de los trabajos

A través de su Secretario, los CTCy GT permanentes con atribucién expresa en el Reglamento particular
del CTC, transmitirdan sus acuerdos, propuestas y recomendaciones al Director General de AENOR, en un
plazo no superior a 15 dias naturales desde la adopcién del acuerdo o recomendacién, para llevar a cabo
las medidas oportunas que de ellos se deriven. Los acuerdos de concesién, denegacién o comunicacion
de incumplimientos para posible incoacién de un expediente sancionador se notificaran dentro de las 24

horas siguientes una vez terminada la reunion.

5 Disoluciénde un CTC

La Comision de Certificacién podra acordar la suspensién, disolucién o reestructuracién de un CTC

cuando concurra alguna de las circunstancias siguientes:
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a) Manifiesta desviacién de sus actividades con respecto a los fines sefialados al CTC.
b) No haberse reunido el CTC en el plazo de un afio, sin causa justificada.

¢) Incumplimiento grave o sistematico de éste y los demas reglamentos, convenios y manuales de

funcionamiento, debidamente establecidos.

d) Reiterada e injustificada falta de cumplimiento de los plazos sefialados para la terminacién de los

trabajos programados.
e) Cuandorazones importantes de reorganizacion asilo aconsejen.

f) Cuando resulte necesario para el cumplimiento de la politica general de AENOR.

6 Presupuestode las Secretarias delosCTC

La Secretaria de cada CTC debera elaborar anualmente una propuesta, seguin el modelo aprobado por la
Comisién de Certificacién, de presupuesto de ingresos y gastos de la Secretaria, en el cual podran
incluirse todos los ingresos que genere la certificacién en el ambito del CTC, asi como los gastos que
ocasione (ensayos, evaluaciones). Dichas propuestas se aprobaran a través de la presentacién de un

informe de la Direccién General de AENOR a la Comisién de Certificacion.
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Disposiciones transitorias
Primera

Las secretarias ejercidas por asociaciones sectoriales o entidades equivalentes con los cuales esta
establecido un acuerdo de colaboracién con antelacién a la aprobacién de este Reglamento continuaran
encomendadas a los mismos, excepto si renunciasen a ello, en cuyo caso sera de aplicacién lo

establecido en el punto 3.3.1.

Sequnda

En el caso de los CTC cuya secretaria la desempefie una asociacién sectorial o entidad equivalente, los
formatos de solicitud de certificaciéon incluirdn la posibilidad de que el cliente requiera, previa
justificacién, que la tramitacién de su certificacién sea efectuada a través de los Servicios Técnicos de
AENOR. En cualquier caso, la aplicacién de las Condiciones Econémicas no hard distincién entre una u

otra opcidn, aplicandose sin discriminacién las tarifas aprobadas a todos los clientes.
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